
MyPBA es un sitio de internet seguro que le permite 
completar transacciones comunes. Lamentablemente al 
momento el sitio solo se encuentra en Ingles. Este servicio 
es rápido, gratis, y siempre está disponible. Simplemente 
haga clic en “MyPBALogin” desde el sitio PBGC.gov. 
Para registrarse y abrir una cuenta, necesitará su nombre, 
número de seguro social, y su número de caso de PBGC o 
el nombre del plan de su compañía.
Con MyPBA usted puede:

 ✓ Ver e imprimir su 1099R para su declaración de impuestos
 ✓ Obtener una carta de verificación de ingreso de PBGC
 ✓ Solicitar beneficios de pensión
 ✓ Designar o cambiar la información del beneficiario
 ✓ Cambiar su dirección, número de teléfono, o correo 
electrónico

 ✓ Designar o cambiar su retención de impuestos federales
 ✓ Solicitar depósito directo electrónico o revisar su 
información existente 

 ✓ Ver información sobre pagos tal como el estado del pago 
y cheques cancelados

 ✓ Restablecer su contraseña y reactivar su cuenta 

PBGC facilita el envío de ciertos formularios incluso si 
usted no tiene una cuenta de MyPBA. Los formularios de 
fácil acceso desde el sitio de internet de PBGC son:

•	 Poder Legal (Formulario 715 de PBGC)
•	 Formularios de Designación del Beneficiario

¿Lo sabía? Todas las cosas que puede hacer en MyPBA

Escuchamos a nuestros clientes
El trabajo que hacemos aquí en Pension Benefit Guaranty Corporation es con 
ustedes – nuestros clientes -  siempre presentes. Estamos comprometidos a 
proporcionarles un excelente servicio a todos nuestros clientes. Ya sea en una 
llamada telefónica, en internet, o por escrito, queremos proporcionarle una 
experiencia de calidad en cada una de las interacciones que tenga con nosotros.
También queremos mantener las líneas de comunicación abiertas. Este boletín 
incluye consejos útiles sobre la retención de impuestos y sobre nuestro servicio en 

internet - MyPBA (sitio en inglés). Esperamos que esta información le ayude a planear los próximos 
años mientras se informa más  a fondo sobre los servicios que ofrecemos.
Sus comentarios son importantes para nosotros para que podamos continuar mejorando nuestro servicio al 
cliente. Si en cualquier momento dado, durante las interacciones que tiene con nosotros, siente que no está 
recibiendo la asistencia que necesita de parte de nuestros representantes de servicio al cliente, simplemente 
solicite hablar con nuestra Oficina de Resolución de Problemas (Problem Resolution Office) y será re-
dirigido a la misma para asistencia adicional. Por favor, déjenos saber cómo es nuestra atención al cliente. 

•	 Cambio de Beneficiario para Anualidad Continua a 
Término Fijo Solamente (Beneficiario está recibiendo 
beneficios actualmente) (Formulario 711)

•	 Designación del Beneficiario para Beneficios 
Adeudados Al Fallecimiento (beneficiario está reci-
biendo beneficios actualmente) (Formulario 707) 

•	 Solicitud de Depósito Directo Electrónico 
(Formulario 710)

•	 Elección de Retención de Impuesto Federal Sobre el 
Ingreso de Pagos Periódicos (Formulario 719)

•	 Solicitud Para Tiempo Adicional de Presentación de 
Apelación de Determinación de Beneficios de PBGC

En PBGC.gov, vaya a Workers & Retirees, haga clic en 
Forms y luego en el recuadro azul que dice En Español.

Noticias para Jubilados

U N A  A G E N C I A  D E L  G O B I E R N O  D E  E S T A D O S  U N I D O S

Como un jubilado 
que está recibiendo 
beneficios de PBGC, 
este boletín es su 
recurso de consejos 
útiles y recordatorios 
para asegurarse que 
sus interacciones con 
PBGC sean eficientes 
y competentes. 
Nuestro objetivo es 
proporcionarle un 
excelente servicio al 
cliente, y esperamos 
que usted encuentre 
útil la información.

Su Formulario 
1099R de Impuestos  
Federales - ¿PBGC 
Tiene su Dirección 
Actual?
Cuando se mude, no se 
olvide de dejarle saber a 
PBGC su nueva dirección. 
La temporada de impuestos 
se acerca y le enviaremos 
su 1099R para el año 
2017 a la dirección en su 
archivo. Puede actualizar 
su dirección postal a través 
de MyPBA (sitio en inglés), 
o puede comunicarse por 
teléfono o por carta. Para 
asegurarnos de enviarle su 
formulario a la dirección 
correcta, PBGC necesita 
recibir cambios de dirección 
antes del 1 de diciembre del 
2017. Las correspondencias 
por escrito deben incluir el 
número de caso de PBGC, 
la dirección vieja y nueva, y 
su firma. PBGC reconocerá 
su solicitud de cambio de 
dirección dentro del plazo 
de 10 días y se procesará 
dentro del plazo de 45 días.

La Manera más Segura de Recibir su Dinero
El depósito directo es la manera más segura y 
conveniente de recibir su dinero. La mayoría de las 
personas que reciben un beneficio de PBGC—más 
del 85 por ciento—eligen que su cheque mensual 
sea depositado electrónicamente. Estas personas no 
tienen que preocuparse por el cartero, el clima, o por 
llegar al banco a tiempo. Se pueden relajar mientras 
que su cheque va directo a su cuenta bancaria. Si 
todavía recibe su cheque por correo, es fácil tener 
su beneficio depositado en su cuenta con cualquier 
institución financiera de los Estados Unidos. Usted 
puede registrarse por internet en MyPBA (sitio 
sólo en inglés) o llamando al (800) 400-7242.
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administrador fiduciario y (2) personas de 55 
años o más que no estén inscritas en Medicare.

Para recibir ayuda reclamando el HCTC, visite 
el sitio de internet del IRS, https://www.irs.
gov/spanish/credito-tributario-por-seguro-
de-salud o llame gratis al 1-844-853-7210. 

Retención de Impuestos
A menos que usted nos indique lo contrario, 
PBGC retiene el impuesto federal sobre el 
ingreso de su beneficio de PBGC. Si está 
satisfecho con la cantidad de retención actual, 
no tiene que hacer nada. Si usted no nos ha 
indicado cuánto debemos retener, lo haremos 
tomando en cuenta la retención de una 
persona casada con tres exenciones. Para el año 
fiscal 2017, si usted está casado y tiene tres 
exenciones, sólo retendremos el impuesto si 
su beneficio anual es más de $20.640 ($1.720 
al mes). Si usted vive afuera de los Estados 
Unidos o sus territorios existen reglas diferentes 
que aplican a su caso. Usted puede cambiar la 
cantidad de su retención usando MyPBA (sitio 
en inglés) o llamando al (800) 400-7242.

desde el momento que el primer pago  
fue detenido.

Importante: Si usted es el participante y eligió 
una anualidad conjunta con sobreviviente, no 
puede cambiar su beneficiario después de que 
sus pagos comiencen, aunque su beneficiario 
fallezca antes que usted. Si eligió una 
anualidad segura y continua, puede cambiar su 
beneficiario designado en cualquier momento.

Crédito Tributario Seguro 
de Salud (HCTC) 
Cuando usted comienza a recibir beneficios de 
PBGC, es posible que sea elegible para recibir 
de parte del Servicio de Impuestos Internos 
(IRS, siglas en inglés) un Crédito Tributario de 
Seguro de Salud (HCTC, siglas en inglés). El 
HCTC es un crédito tributario que paga un 
72.5% de primas de seguro de salud calificadas 
a individuos elegibles y sus familias. Se puede 
tomar el crédito tributario como un crédito 
anual en su declaración del impuesto federal 
sobre el ingreso, o se puede tomar el crédito 
en pagos mensuales en las primas de un seguro 
de salud calificado que se paga por adelantado 
directamente por el IRS al administrador del 
plan de salud.

Algunos destinatarios potenciales a recibir 
el crédito son: (1) participantes; incluyendo 
cónyuge sobreviviente, beneficiarios y 
beneficiarios alternativos bajo una Orden 
Calificada de Relaciones Domesticas (QDRO, 
siglas en inglés); que estén en estado de pago o 
que hayan recibido un pago único de la suma 
total de parte de un plan en el que PBGC es el 

Cónyuge Sobreviviente 
y Ciertos Beneficiarios – 
Cómo Solicitar Beneficios
Entendemos lo difícil que es lidiar con 
el fallecimiento de un ser querido. Es 
importante que los participantes y los 
beneficiarios sepan por adelantado como 
evitar problemas relacionados con los 
ingresos de pensión de PBGC. Primero, la 
familia debe notificar a PBGC lo más pronto 
posible. Pagos hechos después de la fecha 
de fallecimiento necesitan ser regresados a 
PBGC. Si el pago es por depósito directo, 
comuníquese con el banco y solicite que 
regresen los pagos afectados. Si el pago es por 
cheque, simplemente retenga los cheques y 
devuélvalos a PBGC.
Para reportar un fallecimiento o para solicitar 
beneficios para un sobreviviente, por favor 
comuníquese por teléfono. No podemos 
procesar ese tipo de información en internet.
•	 Si el participante recibía un beneficio en 

una forma que proporciona pagos para 
sobrevivientes, llámenos y le podemos 
informar si necesita completar una 
solicitud para comenzar los pagos.

•	 Si el participante aun no recibía 
beneficios, como sobreviviente, usted 
puede tener derecho a beneficios de 
pre-jubilación por fallecimiento. Usted 
necesitará completar una solicitud para 
comenzar estos pagos.

•	 Al llamar a PBGC, usted necesitará 
proporcionar cierta información básica 
sobre el beneficio de su cónyuge, su forma 
preferida de pago (depósito directo o 
un cheque a su casa), y la cantidad de 
impuestos que usted quiera retener.

•	 Si hay algún lapso de tiempo entre los 
pagos a usted como el beneficiario y a su 
cónyuge, le haremos pagos retroactivos 
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Las inclemencias meteorológicas pueden 
impactar y retrasar el envío de los pagos 

de beneficios. Para más información visite 
PBGC.gov/Natural-Disaster-Information
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