Pension Benefit

Guaranty Corporation

es responsable de las pensiones de
1.5 millones de estadounidenses.
Como jubilado que recibe un
beneficio de PBGC este es su boletin
informativo. Cada ario, le hacemos
llegar informacion sobre PBGC y su
beneficio. Esperamos que le sea Util.
Si desea saber mas sobre PBGC, visite
nuestro sitio Web www.pbgc.gov.

Usted es Importante y Merece
un Servicio de Calidad

Usted trabajé muy duro durante toda su
vida y ha ganado su beneficio de jubilacién
asegurado. jEso lo convierte en un cliente
muy importante de PBGC! Preguntas o
problemas recibirdn un servicio de atencién
al cliente de excelencia. Si nuestros represen-
tantes no tienen la respuesta a su pregunta,
ellos le indicardn quién es la persona apro-
piada y se asegurardn de que obtenga una
respuesta adecuada a tiempo.

El equipo de Centro de Contacto del
Cliente de PBGC estd disponible por correo
electrénico a MyPension@PBGC.gov. O,
puede llamarnos de lunes a viernes de 8:00
a.m. a 7:00 p.m. hora del Este. Llame al
(800) 400-7242. Si usa el servicio de TTY/
ASCII, llame al (800) 845-6136 y dele al
operador de retransmisién nuestro nimero
de teléfono.
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de PBGC
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El Crédito Tributario por el
Cuidado de la Salud ha Regresado

El Presidente Obama firmé una legislacién el 20 de Junio extendiendo el
Crédito Tributario por el Cuidado de la Salud hasta el 31 de Diciembre
del 2019.

El congreso originariamente estableci6 el crédito tributario en el afio 2002
para ayudar a los trabajadores desplazados, incluyendo jubilados que reci-
ben beneficios de PBGC, pero el crédito caducé a fines del ano 2013.

El Servicio de Impuestos Internos (IRS, por sus siglas en inglés) gestionard el
programa junto con socios como PBGC. Los detalles de la implementacién
estdn siendo desarrollados. Cuando las nuevas reglas del IRS estén listas, PBGC
le avisard a los participantes como solicitar el crédito tributario. Usted encon-
trard informacién en el blog Retirement Matters en PBGC.gov (el blog estd en
inglés solamente.)

Registrese hoy para recibir en su correo electrénico alertas de PBGC.gov (aler-
tas sélo en inglés) y asegurarse de recibir todas las entradas del blog y noticias
importantes sobre el crédito tributario.

Protéjase del robo de identidad con un
numero de identificacion del cliente

El robo de identidad continda siendo un de identificacién del cliente y después ya

gran problema, y PBGC quiere ayu- no necesitard usar su numero de Seguro
darlo a protegerse. Los estafadores de Social para comunicarse con PBGC.
identidad buscan niimeros de Seguro Asegtirese de mantener su niimero de

Social porque son la clave de acceso a identificacién en un lugar seguro.

EL EQUIPO
DE PBGC RESPONDE
UN PROMEDIO DE

2,000

LLAMADAS POR DiA.

informacién confidencial valiosa.

Por esta razén, PBGC le pide que obtenga
su nimero de identificacién del cliente.
Este nimero de identificacién le permi-
tird realizar sus transacciones con PBGC
de manera segura sin usar su niimero de
Seguro Social. Para solicitar su nimero de
identificacién del cliente, llame al (800)
400-7242 entre las 8:00 a.m. y las a 7:00
p.m. hora del Este, de lunes a viernes. Si
usa el servicio de TTY/ASCII, llame al
(800) 845-6136.

Para establecer su identidad, el represen-
tante de servicio al cliente le hard unas
preguntas, incluyendo su nimero de
Seguro Social. Usted recibird su ntimero

Manténgase en
contacto con PBGC

Por favor no se olvide de darnos su
nueva direccion cuando se mude.
AUn si usted recibe su cheque
como depasito directo en su cuenta
bancaria, necesitamos su direccion
para comunicarle informacion
importante, como por ejemplo para
pedirle informacion sobre impuestos.
Asegurese de darnos su direccion
de correo actual. Es facil y rapido
actualizar su direccion a través de
MyPBA (sitio sdlo en inglés). O
puede llamarnos al (800) 400-7242.
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Carta de Verificacion de
Ingresos - Ahora en el
sitio de Internet: MyPBA

En algtin momento, usted tendrd que dar a
conocer sus ingresos de PBGC a una tercera
parte. Normalmente, las personas tienen que
verificar sus ingresos para alquilar un depar-
tamento, comprar una casa, o para un bene-
ficio del gobierno. Usted, o un tercera parte,
puede pedir a PBGC una carta que indique
la cantidad de dinero que le pagamos.

La manera més rdpida y segura de obtener
verificacién de ingresos es por medio del

sitio de internet MyPBA (sitio sdlo en in-
glés). Usted puede usar MyPBA para hacer
un pedido seguro e imprimir una carta de
verificacién de ingresos. Si usted no tiene una
cuenta de MyPBA, es fécil establecer una.
Solo vaya a www.pbgc.gov/using-mypba.

Si no tiene una cuenta con MyPBA, PBGC de
todos modos le proporcionard su carta. PBGC
quiere asegurarse de proteger su privacidad y no
divulgar su informacién sin su permiso. Si usted
mismo pide su verificacién de ingresos, envienos
por escrito una solicitud fechada y firmada autori-
zéndonos a que le enviemos la informacién a una
tercera parte. Envie su solicitud a: PBGC/ Benefits
Administration and Payment Department,

PO. Box 151750, Alexandria, VA 22315-1750.

Si una tercera parte le pide verificar sus ingre-
sos, deben incluir una declaracién de consen-
timiento firmada y fechada. Antes deberdn
arreglar con usted para obtener la declaracién.
Para obtener mayores detalles, consulte nuestra
pdgina de internet www.pbgc.gov/verify.

Retencion de Impuestos

A menos que usted nos indique lo
contrario, PBGC retiene impuestos
de ingresos federales de su beneficio
de PBGC. Si estd satisfecho con la
cantidad de retencién actual, no tiene
que hacer nada. Si no nos ha indicado
cuanto debemos retener, lo haremos
tomando en cuenta la retencién de
una persona casada con tres exencio-
nes. Para el afo fiscal 2015, si usted
estd casado y tiene tres exenciones,
s6lo retendremos el impuesto si su
beneficio anual es mds de $20.640
($1.720 al mes). Usted puede
cambiar la cantidad de su retencién
usando MyPBA o llamdndonos al
(800) 400-7242.

MAS DEL

85%

DE PERSONAS CON BENEFICIOS
DE PBGC ELIGEN TENER SU
CHEQUE MENSUAL DEPOSITADO
ELECTRONICAMENTE A SU
CUENTA BANCARIA.
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La manera Mas Segura de
Cobrar: Depésito Directo.

El depésito directo es la manera més
segura y conveniente de recibir su dinero.
La mayoria de las personas que reciben
un beneficio de PBGC—mids del 85 por
ciento—elige que su cheque mensual sea
depositado electrénicamente a su cuenta
bancaria. Estas personas no tienen que
preocuparse por el cartero, el clima, o
llegar al banco a tiempo. Ellos pueden re-
lajarse mientras sus cheques llegan direc-
tamente a sus cuentas. Si todavia recibe
su cheque por correo, dese un respiro y
pida que su beneficio sea depositado en
cualquier institucién financiera de los
Estados Unidos. Usted puede registrarse
por internet en MyPBA (sitio sélo en
inglés) o llamandonos al (800) 400-7242.

www.pbgc.gov

(800) 400-7242

externalaffairs
@pbgc.gov

facebook.com/PBGC

@USPBGC

Retirement
Matters blog

VEA ESTE BOLETIN Y BOLETINES ANTERIORES EN LINEA EN pbgc.gov/wr/newsletters/publicaciones.html
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