
ຕິດຕ ໍ່ ພວກເຮົ າ 

ຫມາຍເຫດ: ລິ ິ້ ງເຊ ໍ່ ອມຕ ໍ່ ອາດຈະນ າທໍ່ ານໄປຫາໜິ້ າເວັບໃນພາສາອັງກິດ 

•  ຜ ິ້ ອອກແຮງງານ, ຜ ິ້ ກະສຽນອາຍຸ, ແລະ ຜ ິ້ ໄດິ້ ຮັບຜົນປະໂຫຍດໃນແຜນການນາຍຈິ້ າງຄົນດຽວ 

•  ຜ ິ້ ອອກແຮງງານ, ຜ ິ້ ກະສຽນອາຍຸ, ແລະ ຜ ິ້ ໄດິ້ ຮັບຜົນປະໂຫຍດໃນແຜນການຫຼາຍນາຍຈິ້ າງ 

•  ນາຍຈິ້ າງ ແລະ ຜ ິ້ ປະຕິບັດ 

•  ວຽກງານນິ ຕິກ າ ແລະ ສ ໍ່ ມວນຊົນ 

ຜ ູ້ ອອກແຮງງານ, ຜ ູ້ ກະສຽນອາຍຸ, ແລະ ຜ ູ້ ຮັບຜົນປະໂຫຍດ 

ຜ ູ້ ອອກແຮງງານ, ຜ ູ້ ກະສຽນອາຍຸ, ແລະ ຜ ູ້ ໄດູ້ ຮັບຜົນປະໂຫຍດໃນແຜນການນາຍຈູ້າງ

ດຽວ 

ຖິ້ າ PBGC ຮັບຜິດຊອບຕ ໍ່ ເງິ ນບ ານານຂອງທໍ່ ານ, ຫຼ  ຖິ້ າທໍ່ ານເປັນຜ ິ້ ໄດິ້ ຮັບຜົນປະໂຫຍດທີໍ່ ມີ ສິ ດໄດິ້ ຮັບຜົນ

ປະໂຫຍດໃນປະຈຸບັນຫຼ  ໃນອະນາຄົດທີໍ່ ຄຸິ້ ມຄອງໂດຍ PBGC, ຕິດຕ ໍ່ ພວກເຮົ າ: 

MyPBA: ການເຂົູ້ າເຖິງເງິນບໍານານຂອງຂູ້ອຍ 

ການບ ລິ ການອອນໄລນ໌ທີໍ່ ປອດໄພຂອງພວກເຮົ າ ອະນຸຍາດໃຫິ້ ທໍ່ ານປັບປຸງຂ ິ້ ມ ນການຕິດຕ ໍ່ ຂອງທໍ່ ານ, ສະ

ໝັກຂ ເງິ ນບ ານານ, ຫຼ ປະຕິບັດທາງເລ ອກການບ ລິ ການຕົນເອງອ ໍ່ ນໆໄດິ້ . 

ໂທ: 1-800-400-7242 

ມີຄວາມບົກຜ່ອງທາງດູ້ານການປາກເວົູ້ າ ແລະ ການໄດູ້ຍິນ 

 

ຖິ້ າຫາກທໍ່ ານຫ ໜວກ, ໄດິ້ ຍິ ນຍາກ, ຫຼ  ມີ ຄວາມພິການທາງການປາກເວົ ິ້ າ, ກະລຸນາໂທລະສັບ 7-1-1 

ເພ ໍ່ ອເຂົ ິ້ າເຖິງບ ລິ ການສົໍ່ ງຕ ໍ່ ໂທລະຄົມ. 

tel:1-800-400-7242


ສ ນຕິດຕ ໍ່ ລ ກຄິ້ າ ຂອງ PBGC ເວລາ 8:00 ໂມງເຊົ ິ້ າ ຫາ 7:00 ໂມງແລງ. ເວລາຕາເວັນອອກ, ວັນຈັນ - ວັນ

ສຸກ (ຍົກເວັິ້ ນວັນພັກຂອງລັດຖະບານກາງ). 

ຖິ້ າຫາກທໍ່ ານຫ ໜວກ, ໄດິ້ ຍິ ນຍາກ, ຫຼ  ມີ ຄວາມພິການທາງການປາກເວົ ິ້ າ, ກະລຸນາໂທລະສັບ 7-1-1 ເພ ໍ່ ອ

ເຂົ ິ້ າເຖິງບ ລິ ການສົໍ່ ງຕ ໍ່ ໂທລະຄົມ. 

ຜ ິ້ ໂທຈາກຕໍ່ າງປະເທດໃນໂທລະສັບມ ຖ ໂທຫາ 1-800-400-7242. ຖິ້ າໂທຫາຈາກໂທລະສັບຕັິ້ ງໂຕະ, ກະລຸນາ

ໂທຫາ 202-326-4000, ແລະ ກົດ “0” ສ າລັບຜ ິ້ ຕາງໜິ້ າຝໍ່ າຍບ ລິ ການລ ກຄິ້ າ. 

ເພ ໍ່ ອຊໍ່ ວຍພວກເຮົ າໃຫິ້ ບ ລິ ການທໍ່ ານດີ ທີໍ່ ສຸດ, ກະລຸນາມີ ຂ ິ້ ມ ນຕ ໍ່ ໄປນີ ິ້ ໃຫິ້ ໄດິ້ ເມ ໍ່ ອທໍ່ ານໂທຫາ: 

• ໝາຍເລກປະກັນສັງຄົມເຕັມຂອງທໍ່ ານ. 

• ຊ ໍ່  ຫຼ  ຕົວເລກແຜນການຂອງທໍ່ ານ, ເຊິໍ່ ງສາມາດພົບໄດິ້ ຢ ໍ່ ມຸມຂວາເທິ ງຂອງຈົດໝາຍຈາກ PBGC. 

ການສ່ົງອີເມວ PBGC: ປົກປູ້ອງຂໍູ້ ມ ນສ່ວນຕົວຂອງທ່ານ 

ເພ ໍ່ ອຊໍ່ ວຍໃຫິ້ ລ ກຄິ້ າຂອງພວກເຮົ າຕິດຕ ໍ່ ສ ໍ່ ສານກັບພວກເຮົ າໃນຊໍ່ ວງເວລາທີໍ່ ມີ ປະລິ ມານການໂທສ ງ ແລະ 

ຄ າຮິ້ ອງຂ ທີໍ່ ກໍ່ ຽວຂິ້ ອງກັບພາສີ , ພວກເຮົ າໄດິ້ ສິ້ າງວິ ທີ ໃຫິ້ ທໍ່ ານສົໍ່ ງອີ ເມວແບບຟອມ ແລະ ຄ າຮິ້ ອງຂ ໃຫິ້ ພວກ

ເຮົ າໂດຍບ ໍ່ ຕິ້ ອງໂທຫາເບີ  1-800. 

ແຟັກ: 202-229-4047 

ເມ ໍ່ ອສົໍ່ ງແຟັກລວມທັງຊ ໍ່ ເຕັມຂອງທໍ່ ານ, ລະຫັດ ID ລ ກຄິ້ າ, ຫຼ  ສີໍ່ ຕົວເລກສຸດທິ້ າຍຂອງເລກປະກັນສັງຄົມ

ຂອງທໍ່ ານຢ ໍ່ ເທິ ງສຸດຂອງແຕໍ່ ລະເອກະສານ, ພິ້ ອມກັບຄ າຮິ້ ອງຂ ຂອງທໍ່ ານ. ກະລຸນາອະນຸຍາດໃຫິ້ ສີໍ່ ຫາຫົກ

ອາທິ ດສ າລັບ PBGC ເພ ໍ່ ອຕອບກັບຄ າຮິ້ ອງຂ ຂອງທໍ່ ານ. 

ທ່ີຢ ່ທາງໄປສະນີ 

PBGC 

PO Box 151750 

Alexandria, VA 22315-1750 

ລວມເອົ າຊ ໍ່ ເຕັມຂອງທໍ່ ານ, ລະຫັດ ID ລ ກຄິ້ າ, ຫຼ  ສີໍ່ ຕົວເລກສຸດທິ້ າຍຂອງເລກປະກັນສັງຄົມຂອງທໍ່ ານຢ ໍ່

ເທິ ງສຸດຂອງແຕໍ່ ລະເອກະສານ, ພິ້ ອມກັບຄ າຮິ້ ອງຂ ຂອງທໍ່ ານ. ກະລຸນາອະນຸຍາດໃຫິ້ ສີໍ່ ຫາຫົກອາທິ ດສ າລັບ 

PBGC ເພ ໍ່ ອຕອບກັບຄ າຮິ້ ອງຂ ຂອງທໍ່ ານ. 

https://www.opm.gov/policy-data-oversight/pay-leave/federal-holidays
https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/another-way-to-get-in-touch
tel:1-202-229-4047


ປະສົບບັນຫາການບໍລິການທ່ີບ່ໍໄດູ້ຮັບການແກູ້ໄຂກັບ PBGC? 

ຖິ້ າທໍ່ ານໄດິ້ ໂທຫາ ຫຼ  ຂຽນຫຼາຍຄັິ້ ງໄປຫາ PBGC ແລະ ບ ໍ່ ໄດິ້ ຮັບການຕອບກັບ, ກະລຸນາຕິດຕ ໍ່ ເຈົ ິ້ າໜິ້ າທີໍ່ ແກິ້

ໄຂບັນຫາຂອງ PBGC ສ າລັບຜ ິ້ ເຂົ ິ້ າຮໍ່ ວມ. 

ຜ ູ້ ອອກແຮງງານ, ຜ ູ້ ກະສຽນອາຍຸ, ແລະ ຜ ູ້ ໄດູ້ ຮັບຜົນປະໂຫຍດໃນແຜນການຫຼາຍນາຍ

ຈູ້າງ 

ແຜນການຫຼາຍນາຍຈິ້ າງ ແມໍ່ ນສິ້ າງຂ ິ້ ນໂດຍຜໍ່ ານຂ ິ້ ຕົກລົງການຕ ໍ່ ລອງຮໍ່ ວມກັນລະຫວໍ່ າງນາຍຈິ້ າງ ແລະ 

ສະຫະພັນ. ນາຍຈິ້ າງມັກຈະຢ ໍ່ ໃນອຸດສາຫະກ າດຽວກັນ ຫຼ  ທີໍ່ ກໍ່ ຽວຂິ້ ອງ, ເຊັໍ່ ນ: ການຂົນສົໍ່ ງ, ການກ ໍ່ ສິ້ າງ, ບ ໍ່

ແຮໍ່ , ແລະ ການຕິ້ ອນຮັບ. ຖິ້ າທໍ່ ານຢ ໍ່ ໃນແຜນການຈິ້ າງງານຫຼາຍພາກເອກະຊົນ ແລະ ມີ ຄ າຖາມສ າລັບ 

PBGC, ຕິດຕ ໍ່ ພວກເຮົ າ: 

multiemployerprogram@pbgc.gov 

ໂທ: 202-229-6047 

ຜ ິ້ ໂທຕໍ່ າງປະເທດໃນໂທລະສັບມ ຖ ໂທຫາ 1-800-400-7242. ຖິ້ າໂທຫາຈາກໂທລະສັບຕັິ້ ງໂຕະ, ກະລຸນາໂທ

ຫາ 202-326-4000, ແລະ ກົດ “0” ສ າລັບຜ ິ້ ຕາງໜິ້ າຝໍ່ າຍບ ລິ ການລ ກຄິ້ າ. 

ກະລຸນາໃສໍ່ ຊ ໍ່ ເຕັມຂອງແຜນການຈິ້ າງງານຫຼາຍນາຍຈິ້ າງເມ ໍ່ ອຕິດຕ ໍ່ ພວກເຮົ າ. 

ນາຍຈູ້າງ ແລະ ຜ ູ້ ປະຕິບັດງານ 

ຖິ້ າທໍ່ າເປັນນາຍຈິ້ າງທີໍ່ ສະເໜີແຜນການຜົນປະໂຫຍດທີໍ່ ກ ານົດໄວິ້ ໃຫິ້ ກັບພະນັກງານຂອງທໍ່ ານ ຫຼ  ອາຊີ ບບ າ

ນານ, ນັກຄະນິ ດສາດ ຫຼ  ຜຸິ້ ປະຕິບັດງານທີໍ່ ຮັບຜິດຊອບໃນການຄຸິ້ ມຄອງແຜນການທີໍ່ ຄຸິ້ ມຄອງໂດຍ ERISA, 

ໃຫິ້ ຕິດຕ ໍ່ ພວກເຮົ າ: 

ໂທ: 1-800-736-2444 

ຖິ້ າຫາກທໍ່ ານຫ ໜວກ, ໄດິ້ ຍິ ນຍາກ, ຫຼ  ມີ ຄວາມພິການທາງການປາກເວົ ິ້ າ, ກະລຸນາໂທລະສັບ 7-1-1 ເພ ໍ່ ອ

ເຂົ ິ້ າເຖິງບ ລິ ການສົໍ່ ງຕ ໍ່ ໂທລະຄົມ. 

ສ ນຕິດຕ ໍ່ ຜ ິ້ ປະຕິບັດງານຂອງ PBGC ຊົໍ່ ວໂມງແມໍ່ ນ 8:00 ໂມງເຊົ ິ້ າ ຫາ 5:00 ໂມງແລງ ວັນຈັນ-ວັນສຸກ 

(ຍົກເວັິ້ ນວັນພັກຂອງລັດຖະບານກາງ). 

https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/experiencing-unresolved-service-issue
mailto:multiemployerprogram@pbgc.gov
tel:202-229-6047
tel:1-800-736-2444
https://www.opm.gov/policy-data-oversight/pay-leave/federal-holidays


ທາງເລ ອກອີ ເມວຜ ິ້ ປະຕິບັດງານ (ໂດຍຫົວຂ ິ້ )  

ນິ ຕິກ າ ແລະ ສ ໍ່ ມວນຊົນ 

ວຽກງານນິຕິບັນຍັດ ແລະ ສ ່ ມວນຊົນ 

ຖິ້ າທໍ່ ານຕິ້ ອງການຕິດຕ ໍ່ ຫິ້ ອງການນະໂຍບາຍ ແລະ ກິດຈະກ າພາຍນອກຂອງພວກເຮົ າ ( OPEA)ສ າລັບ

ສະພາ ແລະ ນິ ຕິກ າ, ໜັງສ ພິມ ແລະ ສ ໍ່ ມວນຊົນ ,ປະຊາສ າພັນ ຫຼ  ການສອບຖາມທີໍ່ ກໍ່ ຽວຂິ້ ອງ, ກະລຸນາເບິໍ່ ງ

ຂ ິ້ ມ ນຂິ້ າງລຸໍ່ ມນີ ິ້ : 

ສ າລັບການສອບຖາມສະພາສ ງ, ກະລຸນາຕິດຕ ໍ່ ຫາຝໍ່ າຍນິ ຕິກ າ: 

ໂທ: 202-229-4223 

ຖິ້ າຫາກທໍ່ ານຫ ໜວກ, ໄດິ້ ຍິ ນຍາກ, ຫຼ  ມີ ຄວາມພິການທາງການປາກເວົ ິ້ າ, ກະລຸນາໂທລະສັບ 7-1-1 ເພ ໍ່ ອ

ເຂົ ິ້ າເຖິງບ ລິ ການສົໍ່ ງຕ ໍ່ ໂທລະຄົມ. 

congressionals@pbgc.gov 

ແຟັກ: 202-229-4224 

ສ າລັບການສອບຖາມດິ້ ານສ ໍ່ ມວນຊົນ, ກະລຸນາຕິດຕ ໍ່ ຝໍ່ າຍວຽກງານສາທາລະນະ: 

ໂທ: 202-229-4343 

ຖິ້ າຫາກທໍ່ ານຫ ໜວກ, ໄດິ້ ຍິ ນຍາກ, ຫຼ  ມີ ຄວາມພິການທາງການປາກເວົ ິ້ າ, ກະລຸນາໂທລະສັບ 7-1-1 ເພ ໍ່ ອ

ເຂົ ິ້ າເຖິງບ ລິ ການສົໍ່ ງຕ ໍ່ ໂທລະຄົມ. 

PBGCExternalAffairs@pbgc.gov 

ແຟັກ: 202-229-4344 

ຊົໍ່ ວໂມງຂອງ OPEA ແມໍ່ ນ 9:00 ໂມງເຊົ ິ້ າ ຫາ 5:00 ໂມງແລງ ເວລາຕາເວັນອອກ, ວັນຈັນ – ວັນສຸກ 

(ຍົກເວັິ້ ນວັນພັກຂອງລັດຖະບານກາງ). 

https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/contact-prac
https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/contact-prac
tel:1-202-229-4223
mailto:congressionals@pbgc.gov
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tel:1-202-229-4344
https://www.opm.gov/policy-data-oversight/pay-leave/federal-holidays
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